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FUCHS es un grupo global de origen aleman que, desde hace mas de
90 afos, se dedica al desarrollo, produccién y venta de lubricantes y
productos especiales relacionados para todo tipo de aplicaciones y
sectores. Con aproximadamente 55 empresas y casi 6.000 empleados
en todo el mundo, el Grupo FUCHS es el proveedor independiente de
lubricantes lider del mercado.

Con este proyecto, FUCHS busca digitalizar su proceso de
fabricaciéon Heijunka, basandose en la plataforma Businessmap y en
una aplicacion de soporte.

El reto

El proyecto propone la digitalizacion del proceso de produccién de FUCHS,
transformando el modelo tradicional en un sistema automatizado que utilice la
plataforma Businessmap y una aplicacion de soporte. El objetivo es comprender a
fondo el proceso de fabricacion de un producto y traducirlo en plantillas y tableros de
Businessmap que definan con precision el flujo de trabajo.

Esta digitalizacién debera integrar las 6rdenes de produccioén, calcular las fechas de
fabricacion y envasado segun una serie de restricciones establecidas y facilitar una
planificacién mas rapida y adaptativa.
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El proyecto

La herramienta principal del proyecto sera una aplicacion de soporte disefiada
especificamente para la gestién e integracién de los datos de produccion. Algunas de
las funcionalidades mas importantes incluyen:

+ Carga e integracion de la caja logistica: La aplicacion permitira cargar un
archivo Excel con las 6rdenes de produccion para los préximos dias, facilitando la
planificacién futura.

* Planificacién automatica de las 6rdenes de produccién: La propuesta de
planificacién se genera automaticamente, asignando fechas de inicio tanto para la
fase de mezcla (blender) como para la fase de envasado. Esta planificacion se
basa en diversas variables que determinan el orden de produccion y calculan un
"coste" para cada orden, considerando factores operacionales y restricciones,
como las horas de parada de la fabrica (de 22h a 6h).

+ Visualizacion y control manual con diagrama de Gantt: La planificacion se
muestra en un diagrama de Gantt, donde los planificadores pueden ajustar
manualmente las 6rdenes segun necesidades del momento, como incidencias
imprevistas de personal.

+ Gestion de datos maestros: La aplicacion permite gestionar datos maestros,
garantizando la consistencia y reduciendo errores en el entorno de produccion.

Para la automatizacion de procesos, se desarrollaran diversos procesos de backend
que actuaran como puente entre Businessmap y la aplicacion de soporte:

+ Creacion automatica de tarjetas de 6rdenes de fabricacion: Se generaran
tarjetas de 6rdenes en Businessmap pocas horas antes del inicio de la produccion,
basandose en plantillas predefinidas.

» Control de calidad: Cuando se detecte un error en un producto en el laboratorio,
el sistema creara automaticamente tarjetas de ajuste hasta que el resultado sea el
esperado.

+ Movimiento automatizado de tarjetas: Las tarjetas avanzaran de columna segun
la fecha de planificacién, facilitando un seguimiento visual del proceso.

» Calculo de retrasos y KPIs: Se calcularan los retrasos comparando la hora
planificada con la hora de inicio real, evaluando la eficiencia del proceso.

En Businessmap, se crearan plantillas para cada producto, definiendo el flujo de
trabajo desde el inicio hasta la finalizacion. También se creara un tablero para cada
rol, de manera que cada operario solo vea las tarjetas correspondientes a sus
responsabilidades.
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Estas tarjetas se agruparan en etapas, ofreciendo al jefe de turno una visién global
del desarrollo del producto en fabricacion. Ademas, se definiran reglas para
automatizar acciones en cada etapa del proceso de produccion.

Los resultados

Con la implementacién de esta solucion, FUCHS espera obtener mejoras
sustanciales en la gestion de la produccion. La digitalizacion del proceso Heijunka
permitira:

* Reducir las ineficiencias del proceso manual: La automatizacién eliminara
retrasos y errores comunes, logrando un flujo de trabajo mas &gil.

« Automatizar la planificacion de las 6rdenes de produccion: La generacion
automatica de la planificacién mejorara la precision y rapidez en la toma de
decisiones.

* Monitorizar retrasos y evaluar el rendimiento del proceso: Se realizara un
seguimiento en tiempo real de los retrasos y de las ineficiencias, mejorando la
gestién basada en datos.

En conjunto, el proyecto no solo optimizara el proceso productivo de FUCHS, sino
que también dotara a la empresa de una vision integral del proceso, con acceso a
datos en tiempo real y la capacidad de responder a cambios e incidencias con mayor
flexibilidad y precision.
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